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Formular de retragere din contract

(formularul trebuie completat si trimis impreuna cu bunurile doar in cazul retragerii din contract)

Destinatar: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy, ul. Mikotaja 9a, 47-400 Racibérz, Polonia
tel. +48 883 474 729, e-mail: info@rockworld.ro

Subsemnatul, prin prezenta, va informez cu privire la retragerea mea din contractul de vanzare al urmatoarelor bunuri:
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Numele si prenumele cumparatorului (CONSUMATOTUIUI): ...oueueet it
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Data si semnatura Consumatorului

ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy
ul. Mikotaja 9a, 47-400 Raciborz, Polonia www.rockworld.ro
tel.: +48 883 474 729 info@rockworld.ro NIP: PL 7481388948



Informatii privind exercitarea dreptului de retragere din contract si modelul formularului de retrage-
re din contract

Consumatorii beneficiaza de dreptul de retragere din contract in termen de 14 zile. Acest drept se aplica si persoanelor fizi-
ce careincheie un contract direct legat de activitatea lor economica, daca din continutul acestui contract rezulta ca acesta
nu are caracter profesional pentru acesti consumatori, conform Ordonantei de Urgenta nr. 34/2014, art. 16. Alte categorii
de antreprenori nu beneficiaza de acest drept.

Dreptul de retragere din contract

Aveti dreptul sa va retrageti din acest contract in termen de 14 zile, fara a furniza vreun motiv. Termenul pentru retragerea
din contract expira dupa 14 zile de la data in care ati intrat in posesia ultimei loturi sau parti a bunului sau in care o terta
persoana, alta decat transportatorul indicat de dumneavoastra, a intrat in posesia ultimei parti sau loturi.

Pentru a exercita dreptul de retragere din contract, trebuie sa ne informati (ROCKWORLD tukasz Pawlik, Mikotaja 9A,
47-400 Raciborz, Polonia, info@rockworld.ro, telefon: 883 474 729) cu privire la decizia dumneavoastra de retragere din
acest contract printr-o declaratie clara (de exemplu, o scrisoare trimisa prin posta, fax sau e-mail). Puteti utiliza modelul
formularului de retragere din contract, dar nu este obligatoriu.

De asemenea, puteti completa si trimite formularul de retragere din contract sau orice alta declaratie clara pe cale elec-
tronica pe site-ul nostru: www.rockworld.ro/logowanie.php. Autentificandu-va pe cont si accesand sectiunea ,Contul
meu/comenzile mele/comanda”. Daca alegeti aceasta optiune, va vom trimite imediat o confirmare a primirii informatiilor
privind retragerea din contract pe un suport durabil (de exemplu, prin e-mail).

Pentru a respecta termenul de retragere din contract, este suficient sa trimiteti informatia privind exercitarea dreptului de
retragere Tnainte de expirarea termenului de retragere.

Efectele retragerii din contract

In cazul retragerii din acest contract, v vom returna toate platile primite de la dumneavoastra, inclusiv costurile de livrare
a bunurilor (cu exceptia costurilor suplimentare rezultate din alegerea de catre dumneavoastra a unei metode de livrare
care nu este cea mai ieftina optiune standard oferita de noi), fara Intarziere si In orice caz nu mai tarziu de 14 zile de la
data la care am fost informati despre decizia dumneavoastra de a exercita dreptul de retragere din acest contract. Vom
efectua returnarea platii folosind aceleasi modalitati de plata pe care le-ati folosit in tranzactia initiala, cu exceptia cazului
n care ati convenit in mod expres o alta solutie; in orice caz, nu veti suporta nicio taxa pentru acest return. Putem amana
returnarea platii pana la primirea bunurilor sau pana cand vom primi dovada returnarii acestora, in functie de care dintre
aceste evenimente se intdmpla mai intai.

Va rugam sa returnati sau sa transmiteti bunul la adresa: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy (Mikotaja 9A, 47-400 Raci-
boérz, Polonia), fara intarziere si in orice caz nu mai tarziu de 14 zile de la data la care ne-ati informat despre retragerea
din acest contract. Termenul va fi respectat daca trimiteti bunul Tnainte de expirarea celor 14 zile. Veti suporta costurile

directe de returnare a bunului.

Raspundeti doar pentru scaderea valorii bunului care rezulta din utilizarea acestuia intr-un mod diferit de cel necesar pen-
tru a stabili natura, caracteristicile si functionarea acestuia.
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