
ROCKWORLD Tienda de Carpas
Mikołaja 9a, 47-400 Racibórz
tel.: 883 474 729

www.rockworld.es
sklep@rockworld.pl NIP: PL 7481388948

Formulario de retiro
(este formulario debe cumplimentarse y enviarse de vuelta junto con la mercancía sólo si desea rescindir el contrato)

Dirección: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy, ul. Mikołaja 9a, 47-400 Racibórz, 
  tel. 883 474 729, adres e-mail: sklep@rockworld.pl

Por la presente informo sobre mi desistimiento del contrato de compraventa de los siguientes artículos:

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Número de orden: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

La fecha de celebración del contrato: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nombre y apellidos del ordenante (consumidor): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Dirección del consumidor: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Solicito la devolución del importe: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  EUR

(en palabras: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  euros)

mediante giro postal a la siguiente dirección: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

o al número de cuenta: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 
 Fecha y Firma del Consumidor



Información sobre el ejercicio del derecho de desistimiento del contrato y modelo de formulario de 
desistimiento del contrato

Los consumidores tienen un derecho de 14 días a desistir del contrato. Este derecho también está disponible para las 
personas físicas que celebren un contrato directamente relacionado con su actividad empresarial, si del contenido de este 
contrato se desprende que no tiene carácter profesional para dichas personas en el sentido del art. 556 (4) del Código Civil. 
Los demás empresarios no tienen derecho a rescindir el contrato.

Derecho a desistir del contrato

Tiene derecho a rescindir este contrato en un plazo de 14 días sin dar ningún motivo. El plazo para desistir del contrato 
expira a los 14 días de la fecha en que usted tomó posesión del último lote o parte o en la que un tercero distinto del trans-
portista y indicado por usted tomó posesión del último lote o parte.

Para ejercer el derecho a rescindir el contrato, debe informarnos (ROCKWORLD Łukasz Pawlik, Mikołaja 9A, 47-400 Raci-
bórz, Polska, sklep@rockworld.pl, teléfono: 883 474 729) sobre su decisión de rescindir este contrato mediante Express si-
gnifica declaraciones (por ejemplo, una carta enviada por correo postal, fax o correo electrónico). Puede utilizar el modelo 
de formulario de desistimiento, pero no es obligatorio.

También puede completar y enviar el formulario de desistimiento o cualquier otra declaración clara de forma electrónica 
en nuestro sitio web: www.rockworld.es/logowanie.php. Iniciando sesión en su cuenta y yendo a la sección mi cuenta/
mis pedidos/pedido. Si utiliza esta opción, le enviaremos inmediatamente una confirmación de recepción de la informa-
ción sobre la rescisión del contrato en un soporte duradero (por ejemplo, por correo electrónico).

Para cumplir el plazo de desistimiento del contrato, basta con que envíe información sobre el ejercicio de su derecho de 
desistimiento del contrato antes de que expire el plazo de desistimiento.

Consecuencias de la rescisión del contrato

Si cancela este contrato, le reembolsaremos todos los pagos recibidos de usted, incluidos los costos de entrega de los pro-
ductos (excepto los costos adicionales resultantes de su elección de un método de entrega distinto del método de entrega 
estándar más económico que ofrecemos), de manera inmediata y en cualquier caso, a más tardar 14 días a partir del día 
en que fuimos informados de su decisión de ejercer el derecho de desistir del presente contrato. Le reembolsaremos el 
pago utilizando los mismos métodos de pago que utilizó en la transacción original, a menos que haya aceptado expresa-
mente una solución diferente; en cualquier caso, no incurrirá en ningún cargo relacionado con este reembolso. Podemos 
retener el reembolso hasta que recibamos el artículo o hasta que usted nos proporcione un comprobante de devolución, 
dependiendo de qué evento ocurra primero.

Por favor, envíenos de vuelta o entregue el artículo a nosotros o a la siguiente dirección: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy 
(Mikołaja 9A, 47-400 Racibórz, Polonia), inmediatamente y, en cualquier caso, a más tardar 14 días a partir del día en que 
nos informó. informarnos sobre su retirada de este contrato. El plazo se cumple si devuelve el artículo antes de que expire 
el plazo de 14 días. Tendrás que correr con los costes directos de devolución de los artículos.

Usted sólo es responsable de cualquier reducción en el valor del artículo que resulte de su uso de una manera distinta a 
la necesaria para establecer la naturaleza, características y funcionamiento del artículo.

ROCKWORLD Tienda de Carpas
Mikołaja 9a, 47-400 Racibórz
tel.: 883 474 729

www.rockworld.es
sklep@rockworld.pl NIP: PL 7481388948


